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YONETICI OZETI

Amagc ve Kapsam;

Bu arastirma, Turkiye'de uygulanan sosyal fayda programlarinin etki
duzeyini uzman goruslerine dayall bir kanaat élgimuyle
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Béylece bu alandaki tekil sosyal
etki dlcUmlerinde yer alan analizler icin de kargilastirma yapma
(benchmark) imkéani sunmaktadir.

Arastirmada kullanilan soru formu; program konularing, aktivitelere
ve faydalanici gruplarina gére uzmanlarin fikirlerini (kanaatlerini)
icermektedir. Programlarin tasarim kalitesive davranig degisikligi
yaratma kapasitesi de ayni sekilde élculmustar. Calisma ayrica,
sosyal fayda programlarini yaraten kuruluglarin performansina dair
uzman goéruslerini de igeriyor.

Sektoérde yaygin olarak sosyal fayda ¢alismalari yariten bazi
kuruluslar ismen degerlendirilmis olsa da, bu rapor kamuya agik
olarak tasarlandigindan, kuruluslara iligkin performans bulgulari
rapor igerigine dahil edilmemistir.

Bu ¢alisma bir kanaat arastirmasi niteligindedir; katilimcilarin tdm
programlari eksiksiz bildigi varsayllmamaktadir. Sosyal fayda
programlarina farkl boyutlariyla temas eden uzmanlarin
degerlendirmelerini yansittigi igindzellikle kuruluglar bazinda itibara
yonelik iggoruler barindirdigl da sdylenebilir.

Calismanin bulgularina goére Turkiye'deki sosyal fayda
programlarinin Genel Etki Duizeyi 10 Gizerinden 6,0 olup bu sonug
programlarin uzmanlar tarafindan orta diizeyde etkili olarak
degerlendirildigini gésteriyor. Arastirma, etki algisini “iyi” seviyesine



YONETICI OZETI

tasimak igin potansiyel gelisim alanlarina dair yol gosterici icgoruler
sunuyor.

Farkindalik-Savunuculuk ile Cevre-iklim Krizi konulu programlar
ortalamanin biraz altinda girisim ve istihdama ydnelik programlar
ise bu genel etki seviyesinin biraz Ustinde degerlendiriliyor.

Hem istihdam gelisimine ve hem de girigsimcilige yonelik
programlarda mentorluk, danigsmanlik gibi aktiviteler daha yuksek
bir seviyede (iyi seviyesi) puan aliyor. Buna karsilik egitimler, daha
fazla 6zen gerektiren bir gelisim alani olarak gérece dusuk
puanlaniyor.

Farkindalik ve Savunuculuk basligi altinda degerlendirilen projeler,
muhtemelen konjonkturle de baglantili bicimde en az etkili olarak
degerlendirilen projeler. Medya Ozglirligi konusundaki
savunuculuklar, 5,2 ile en dusuk puanlanan konu. Ayni zamandad
proje azligi ile baglantil olabilir.

Gevresel Etki-iklim Krizi konularindaki battn alt basliklar ortalama
endeks olan 6’'nin altinda. En zayif degerlendirilenler ise bio-cesitlilik
konusundaki caligmalar. Gevre projelerinin davranig degisikligi
yaratma etkisi ise farkl olarak daha yuksek puanlaniyor (6,4).

Faydalanici hedef kitlesine gbre kadin ve genclere yénelik
caligmalar digerlerinden daha etkili olarak degerlendiriliyor. Buna
karsilik engelli bireylere yonelik caligmalar, yine ortalamanin altina
dusen bir zayiflik tasiyor.
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YUratdcl kuruluglarin proje etki ortalamasi 6,3 olup U¢ kurulug daha
one cikiyor; BM kuruluslari, Yerel STK'ler ve Ulusal STK'ler. Ancak, ayni
eksen 6 Subat felaketinden sonra projelerin yogunlastigi deprem
bdlgesi bazinda incelendiginde durum degisiyor. Yerel STK'ler
belirgin bir sekilde daha etkili bulunurken (7,4), ulusal STK'ler ve BM
kuruluglari daha sonra geliyor.

Olgek sorularinin yorumlanmasinda, katihimci yanitlarinda
ortalamaya yakin degerlerde kimelenme egilimi oldugu dikkate
alinmalidir. Bu egilim, 6zellikle program tasariminin niteligiyle
iligkilendirilen “ilgililik” ve “Davranig Degisikligi Olusturma Etkisi”
eksenlerinde daha belirgin. Yanitlar cogunlukla 6lgegin orta noktasi
olan 6 civarinda yogunlasiyor. Orta noktalardan, negatif veya pozitif
olarakayrisan alanlar 6zellikle 6nemli.

Sosyal Fayda Programlarinin gelismesinin, etki dtzeylerinin
artmasinin daha iyi bir danya igin baslica araglardan birisi
olduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda ¢aligsan butdn kuruluslara,
projelere emegi gecen herkese ¢cok tesekkdr etmeli ve minnettar
olmaliyiz. Belirsizlik ve krizler sarmalindan gecen dinyamizin en Umit
veren yonlerinden birisi sosyal fayda programlari ve onlar igin
calisan insanlarin varhgidir.

Bu arastirmamizia programlarin gelisimine ve ¢alisan
paydaslarimiza kiguk de olsa bir katki verebilmeyi diliyoruz.



METODOLOJI & ORNEKLEM

Bu ¢alisma, sosyal fayda programlarinin mevcut durumunu ortaya
koymak amaciyla, uzman kanaatine dayali bir degerlendirme
yaklagimi ile yarataimauastar.

Arastirma, 102 uzman goérusini kapsamakta olup veriler 10 Kasim
— 9 Aralik 2025 déneminde online anket yéntemiyle elde edilmisgtir.

Orneklem; farkli kurumsal yapilardan gelen katiimcilardan
olugsmaktadir. Buna gore caligsmaya

Ulusal STK'lerden (n=24), ézel sirketlerden (n=21), yerel STK'lerden — yerel
vakiflar déhil (n=11), Gniversite ve aragtirma kurumlarindan — dusutnce
kuruluslarr dahil (n=10), Birlegsmis Milletler kurumlarindan (n=9),
bagimsiz/serbest ¢alisan egitmen ve mentorlardan (n=8), kar amaci
gutmeyen kooperatiflerden (n=8), danigmaniik sirketlerinden (n=3),
uluslararasi STK'lerden — BM kurumlari hari¢ (n=3), yerel yénetim birliklerinden
(n=3) ve sosyal girisimlerden (n=2) katiimci yer almaktadir. istatistiksel olarak
anlamlii bir fark yaratmadigi icin kendi kurumunu degerlendiren anketler de
calismaya dahil edilmigtir.



PROGRAMLARININ

Degerlendirme Yaklagsimi
Genel Etki DUzeyi, aktivitelerin etki duzeyi, ilgililik, dogrudan etki, toplumsal
tutum ve davranig bilegenleri Gzerinden ele alinarak hesaplanmisgtir

Tanimliar
lilgililik, aktivitelerin faydalanici intiyaglarina uygun tasarlanmasini
tanimlamaktadir.

Dogrudan Etki, aktivitelerin faydalanicilara teknik bilgi ve sosyal beceri
kazandirmasini tanimlamaktadir



SOSYAL FAYDA PROGRAMLARI
GENEL ETKi DUZEYI

Calismanin bulgularina gére genel etki diizeyi 6,0 olup bu sonug
programlarin uzmanlar tarafindan orta diizeyde etkili olarak
degerlendirildigini géstermektedir. Arastirma, etki algisini “iyi”
seviyesine tasimak igin potansiyel gelisim alanlarina dair yol
gosterici icgoruler sunmaktadir

Farkindalik-Savunuculuk ile Gevre-iklim Krizi konulu programlar
ortalamanin biraz altinda, girisim ve istihdama yonelik programlar
ise bu genel etki endeksinin biraz Ustinde degerlendiriliyor.

Genel Etki Diizeyi Genel Etki Dluzeyi
iSTIHDAM 6,4
GiRisiMCILIK | 6,3
ﬁ%““ FAYDALANICI ETKisi .i 6,2
FARKINDALIK ve SAVUNUCULUK | 58

6 0 10 GEVRE ve iKLiM | 5,7



ISTIHDAM ETKISI

istihdam konulu projeler 10 Gzerinden 6,4 ile 5-6 Orta DUzey Etki
bandinda yer almaktadir. Aktiviteler bazinda, is gérismelerine
hazirlik egitimleri daha yuksek seviyede (iyi) puanlanmakta, buna
karsin, meslek edindirme egitimleri ortalamanin altinda
konumlanmakta ve belirgin bir sorun ve gelisme alani sunmakta.

mmm Etki Duzeyi - - - - [stihdam Etkisi
7,4
7,0 6,8
I ----- . ----- l ---------------------------------------- 1
is istihdama isverenlere  Meslek sahibi iIgililik/ Dodrudan Toplumsal
gardsmelerine yonelik yapilan SGK yapmayi Tasarnm Etki Tutum
hazirlayan damismanliklar gibifinansal amaclayan ve Davranis
editimler ve destekler editimler

mentoriuklar

Akliviteler



Girisimcilik konulu projelerin de algilanma etkisi orta duzeydedir
(6,3). Aktiviteler bazinda, ig gelistirme danigmanligi en ylksek etki
algisina sahipken girisimcilik egitimleri ortalamanin altinda
dederlendirilmistir. Projelerin ilgililik, Dogrudan Etki ve Toplumsal
Tutum-Davranig Degisikligi Yaratma Kapasitesi ortalamanin altinda
degerlendirilmistir.

e Etki Diizeyi

Is gelistime
danismaniigi  kurmayi

(Menforluk  amaclayan
caligmalar) calismalar

is aglan Girisimeilik

konusunda
verilen
finansal

destekler

Girigimeilik
egitimleri

Aktiviteler

- - - - Girisimcilik Etkisi

I ) )

_______________________ 6,3
ilgiliniks Dogrudan  Toplumsal
Tasanm Etki Tutum
ve Davramg



FARKINDALIK & SAVUNUCULUK
ETKISI

Farkindalk ve Savunuculuk ¢alismalarinda algilanan genel etki
duzeyi 5,8 ile gérece dusuk bulunmustur. Aktivite bazli
degerlendirmelerde, medya 6zgurlidgunun dusuk puanlanmasi
disinda belirgin bir ayrisma gézlenmemektedir. Bu durum
konjonkturle ve ayni zamanda proje azligi ile baglantili olarak
yorumlanabilir.

s Etki Diizeyi ---- Farkindalik & Savunuculuk Etkisi

Iklim krizi  Engellli Toplumsal Azinik  Milteci  Medya ligililik/  Dogrudan Toplumsal

ile bireyler  cinsiyet gruplar haklan ozguorliga Tasanm Etki Tutum
micadele esitligi ve
Davranis

|
Aktiviteler 9



CEVRESEL ETKI
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Gevresel Etki ve iklim Krizi konulu projelerde de algilanan genel etki
duzeyi 5,7 ile gérece dusuktur. Aktivite bazl degerlendirmelerde ise
bio-gesitlilik alanindaki cahigmalar en zayif olarak degerlendirilmistir.
Bu da yurutulen projelerin genel olarak azligi ile baglantili sekilde de
yorumlanabilir. Buna karsin, bu projelerin Davranig Degisikligi
Yaratma Potansiyeli hem kendi ortalamasi hem de genel davranig
degisikligi ekseninin Ustinde puan almaktadir.

= Etki Dizeyi ---- Cevresel Etki
6,4
6,1 6,1
57

. ------------------------------ - l ----- l
Sifir atk ve  Yesil dondsim Karbon Biyolojik ilgilifik/ Dogrudan Toplumsal

dongiisel kapsaminda salimini tarlerin Tasanm Etki Tutum

ekonomi adil gecis azalimak cesifliligini ve Davranis

koruma

| |
u J
|
Aktiviteler 'I 0



FAYDALANICI ETKISI

\

Faydalanici gruplara yoénelik programlarda etki dlzeyi
olup kadinlar ve gencler éne cikarken engelli bireyler (5,8)
ortalamanin altinda degerlendirildi.

mmmm Etki Dizeyi - - - - Faydalamic Etkisi
(9-10 Cok Etiili: 5-4 9
6,8 6,8
I I Iﬁ,‘ 6’2 E’z
Kadinlar Gencler Cocukiar Mualteciler Engeli Bireyler ilgililik/ Dodredan
Tasanm Etki

ortalama 6,2

Toplumsal
Tutum
ve Davranig



YURUTUCU KURUM ETKISI

YUratucu kurumlarin ortalama etki duzeyi 6,3 ile orta duzeyde
konumlanmaktadir. BM kurumlari, ulusal ve yerel STK'ler genel
degerlendirmede ortalamanin Uzerinde etkiye sahip olduklarina
dair bir algiya sahipken Bolgesel Kalkinma Ajanslari en dusuk
puanianan ydratldcu kurum grubundadir.

Ortalama Kurum Etkisi Etki Diizeyi
BM kuumian | 6,8
Ulusal STKler | 6.8
i i Yerel STKIer | 6,8
~ Uluslararas: ST ler (INGO) 6,2
- ‘ Holding veya biyak sirketlere ait vakilar 6,1
| 6 3 10 Holding veya bilylk girketler 6,0
Bdlgesel Kalkinma Ajanslan 58

YURUTUCU KURUMLARIN ETKIi
DUZEYI

Ancak ayni eksen 6 Subat felaketinden sonra projelerin yogunlastigi
deprem bdlgesi bazinda degerlendirildiginde durum degismekte
olup. Yerel STK'ler belirgin bir sekilde daha etkili bulunmakta (7,4) ve
Ulusal STK'ler ve BM kuruluglari daha sonra gelmektedir. Bu durum,
uygulayici ortagi olarak yerel STK'lerin rolu ile birlikte yorumlanabilir.

Etki Dizeyi
T4
6.8 6.8 68
6,2
61 6,0 58
BM Ulusal  Yerel STK'ler Uluslararasi Holding veya Holding veya Bolgesel Yerel Ulusal BM Uluslararas
kurumlan STKler STKler biiyiik biyiik Kalkinma STKler STKler kurumlan STKler
(INGO)  girkellere ait  girketler Ajanslan |
vakiiar |

Dezavantajli Gruplar Nezdindeki Deprem bilgesindeki Cakismalar Nezdinde

12



ILGILILIK / TASARIM [ DAVRANIS
DEGISIKLIGI

Sosyal Fayda Programilary, ilgililik, Dogrudan Etki ve Tutum-Davranig
Degisikligi Yaratma Kapasitesi agisindan degerlendirildiginde, etki
duzeyi 5-6 (Orta Duzey Etki) bandinda olup pek
farkhlasmamaktadir. Cevre konulu aktiviteler nihai amag olan tutum
ve davranis degisikligi yaratma konusunda daha iyi tasarlandiklari
dusunulurken bu dederlendirme girisimcilik konulu projelerde en
dasuktar.

u [Igililik Agisindan Etki Diizeyi » Dodrudan Etki Dizeyi — Toplumsal Tutum ve Davrams Dedisikligi Elki Dizeyi

S
6,4
61 % 60 O1 60 &1 60 60 60 60
GEVRE — GiRigiMCILIK FARKINDALIK ve iSTIHDAM

SAVUNUCULUK

13



SOSYAL FAYDA PROGRAMLARININ
ILGILILIK / TASARIM DUZEYi

AGISINDAN KARSILASTIRILMASI

ilgililik, yani aktivitelerin faydalanici intiyacglarina uygun
tasarlanmasi agisindan algilanan etki, tm konu basliklarinda
benzer seyretmektedir ve 10 Uzerinden 6-6,1 (Orta Duzey Etki)
bandinda degerlendirilmistir.

m ilgililik / Tasarim Agisindan Etki
Duzeyi

(9-10 Cok Etkili: 7-8 Etkili; 5-6 Orta Diuzey Etki: 1-4 Sinirlt Etki)

6,0

GEVRE GIRISIMCILIK FARKINDALIK ve isTIHDAM
SAVUNUCULUK

14



SOSYAL FAYDA PROGRAMLARININ
DOGRUDAN ETKi DUZEYi

Dogrudan Etki DUzeyi agisindan, yani aktivitelerin faydalanicilara
teknik bilgi ve sosyal beceri kazandirmasi agisindan algilanan etki,
tum konu basliklarinda benzer seyretmektedir ve 10 Gzerinden 6-6,1
(Orta Duzey Etki) bandinda degerlendirilmigtir.

m Dogrudan Etki Duzeyi

(9-10 Cok Etkili; 7-8 Etkili; 5-6 Orfa Dizey Etki, 1-4 Stnirli Etki)

6,1 6,1

GIRISIMCILIK FARKINDALIK ve GCEVRE iSTIHDAM
SAVUNUCULUK



SOSYAL FAYDA PROGRAMLARININ
TOPLUMSAL TUTUM VE DAVRANIS
DEGIiSIKLIGI ETKi DUZEYI

Toplumsal Tutum ve Davranig Degisikligi Yaratmasi agicisindan
bakildiginda konu alanlarinin farklilastigr gézlemlenmektedir. Cevre
konulu projelerde bu Tutum ve Davranig Degisikligi Yaratma duzeyi
en yuksek gérulurken Girigsimcilik konularinda en dasguktur.

m Toplumsal Tutum ve Davranig Degisikligi Etki Duzeyi

(9-10 Cok Likili; 7-8 Etkili; 5-6 Orta Diizey Etki; 1-4 Simirlt Etki)
6,4
6,0 6,0
I I :
CEVRE FARKINDALIK ve ISTIHDAM GIRISIMCILIK
SAVUNUCULUK

16
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