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INGEV VE ISTANBUL BILGI UNIiVERSITESI’NDEN
SURIYELILERE SAG.LANAN INSANI YARDIMLAR iLE
ILGILI DOGRU BILINEN YANLISLAR ARASTIRMASI

Etkilesimin giicii: Toplumsal uyum algimiz birbirimizi tanidik¢a
olumluya doniiyor.

INGEV TAM-ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI is birliginde gergeklestirilen insani
Gelisme Monitorl Arastirmasi, son donemde Tirkiye’de halk ile gecici koruma altindaki Suriyeliler
arasindaki iliskinin gergin oldugunu ancak bu gerginligin azalma egiliminde oldugunu gosterdi.
Arastirma, Suriyelilere saglanan faydalarla ilgili bircok yanls bilgiye sahip oldugumuzu ortaya koysa da
yanlis bilgi seviyesinin azalmakta oldugunu da goézler 6niine serdi. Son dénem sonuglari da, bir dnceki
doénem gibi, Suriyeli bir tanidigl olanlar ve olmayanlar arasinda anlaml algi farklari oldugunu ortaya
koydu. Suriyeli tanidigi olanlarin toplumsal uyum algisi, tanidigi olmayanlara gére daha olumlu bir
konumda.

Pandemi, Miilteci Konusunu Zihinlerde Geri Plana itti

2019 Temmuz ayinda ilki gerceklestirilen arastirmanin 2020’nin Kasim-Aralik aylarinda tamamlanan
son dénemi, toplumsal uyuma yonelik ¢arpici sonuglar ortaya koyuyor. Suriyeli gogmenler ve ev sahibi
topluluk arasindaki gerginlik orani arastirmanin ilk kez yapildigi Temmuz 2019 déneminden bu yana
diizenli olarak iyilesme gostermekte. Toplumsal gerginlik orani arastirmanin ilk déoneminde %55
seviyesindeyken, ikinci déneminde (Mart 2020) %48’e, son donemde (Kasim 2020) ise %32’ye geriledi.

Cocuklarinin gegici koruma altindaki bir Suriyeli ile arkadaslik etmesini istemeyen ebeveynlerin orani
ise ilk donem %51’ken arastirmanin son doneminde %44’e geriledi. 28 Subat 2020’de Trkiye'nin
Suriyelilere Avrupa sinir kapilarini agmasiyla birlikte politik séylemlerin toplumun uyum algisini
etkiledigini séylemek mimkiin. Diger yandan, DSO’niin 11 Mart’ta COVID-19’u pandemi ilan etmesiyle
birlikte tim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de en sicak giindem pandemi oldu. Diger tim konular gibi
gecici koruma altindaki Suriyelilere yonelik gerginlik algisi da geri planda kaldi. Bunun sonucunda
toplumsal algilarimizda daha dnceleri g6z 6nilinde olan gerginlik hissiyati da geri planda kalarak diisme
egilimine girdi.

ilk déneme kiyasla anlamli fark gdsteren bir diger sonug ise toplumun gegici koruma altindaki
Suriyelilere karsi yaklasimiydi. Ulkemizin zorunlu gé¢ altindaki kisilere kucak agmasini 6rnek bir insanhk
durusu olarak degerlendirenlerin orani ilk donem %40 seviyesindeyken son donem %62 seviyesine
ylkseldi.
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Taniyanlar Daha Ilimh

Arastirmanin kritik bulgularindan bir tanesi, gegici koruma altindaki Suriyelilere karsi alginin, Suriyeli
tanidigi olan ve olmayanlar arasinda 6nemli farklar géstermesi oldu.

Suriyeli tanidigi olanlar ve olmayanlarin fark gosterdigi bir konu “Suriyelilerin bir an énce Suriye’ye
donmesi saglanmalidir” ifadesine katilim orani. Suriyeli bir tanidigi olanlarin bu ifadeye katilim

orani %68 iken, Suriyeli bir tanidigi olmayanlarin katilim orani ise %77 seviyesinde gergeklesti.

“Ulkemizin miiltecilere kucak agmasi rnek bir insani durustur” ifadesine katilanlarin orani da Suriyeli
bir tanidigi olanlar arasinda daha ylksek (%66 - %58). Suriyeli tanidig1 olanlar ayni zamanda

“Suriyelilerin Glkemize uyum saglamasi i¢in daha ¢ok ¢aba sarf etmeliyiz” ifadesine de daha yliksek
oranda katiliyor (%37 - %25)

Yanlis Bilgilerin Yayginligi Azalma Egiliminde

"Suriyeliler devletten maas aliyor" seklinde

dusunenlerin orani
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Dogru bilinen yanlislar konusuna bakildiginda bunlarin hala 6énemli oOlclide yaygin oldugu ancak
azalmakta olduklari goriliyor. Kamu, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin Suriyeli
mltecilere yonelik dezenformasyon ile siki miicadelesi olumlu sonuglar veriyor.
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Bir dnceki doneme kiyasla ev sahibi toplulugun gegici koruma altindaki Suriyeliler ile ilgili dogru bilinen
yanlislara katilim orani genel bir azalma gosteriyor. Suriyeli multeciler ile ilgili en yaygin sekilde inanilan
yanlis, Suriyelilerin devletten maas aldigi inanci. Toplumun %540 bu ifadeye katildigini belirtiyor. Oysa
bu yardim Kizilay ve kamu bankalari eliyle olsa da AB’nin Sosyal Uyum Yardim fonuyla saglanmakta.
Diger yandan bu yardimdan sadece kayith olan ve ilgili kosullari saglayan Suriyeliler faydalanabiliyor.

"Suriyelilerin istedigi universiteye sinavsiz
girebiliyor" seklinde diisunenlerin orani
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Dogru bilinen yanhslardaki en kritik dislis, “Suriyelilerin istedigi Universiteye sinavsiz girebildigi’
algisinda gerceklesti. Mart 2020’de toplumun %601 bu ifadeye katilirken, Kasim 2020’de bu oran %39’a
geriledi. Dogrusu ise, devlet iiniversitesinde okumak isteyen yabanci 6grenciler ancak “Yabanci Ogrenci
Sinavi”na girerek aldigi puana gore secim yapabiliyor; 6zel tGniversiteler ise yabanci 6grenciler icin kendi
sinavlarini uyguluyor.
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"Suriyeliler su, elektrik ve dogalgaz faturasi
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ifadeler arasinda en az yayginhiga sahip olan ise “Suriyeliler su, elektrik ve dogalgaz faturasi 6demiyor”
inancl. Bir dnceki doneme kiyasla bu inanca sahip kisilerin orani %43’ten %26’ya geriledi. Dogrusu ise,
Suriyelilerin ev sahibi topluluktan farkli bir uygulamaya tabi olmadigi.

Toplumdaki gerginlik hissinin azalmasi i¢in etkilesimin ve birbirini tanimanin énemini diger pek ¢ok
arastirma gibi bu ¢alisma da destekliyor. Suriyelilerle ilgili dogru bilinen yanlislarin 6zellikle toplumsal
baris izerindeki olumsuz etkilerini en aza indirgemek lizere pek ¢ok resmi kurum bu tir yanhs bilgi
yayitlimi ile micadelesini siirdlrliyor ve arastirma sonuclarina gére bu micadele olumlu etkiler
yaratarak ilerliyor.

Iletisim icin: INGEV- 0216 540 50 21
can.cakir@ingev.org

Arastirma, 22 Ekim-20 Kasim 2020 tarihleri arasinda TUIK istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi
Diizey 2'ye goére belirlenmis bdlgelerde toplam 26 sehirde bilgisayar destekli telefon gériismesi
ybntemiyle Tirkiye temsiliyeti sadlanacak sekilde gergeklestiriimistir. Galigma kapsaminda 1774
goriisme gergeklestirilmistir. Aragtirmanin hata payi +%2,3t(r.
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INGEV Hakkinda:

INGEV, insani gelismeyi kirilgan toplum kesimlerini giiclendirecek uygulama projeleri, politika
kararlarina yol gésteren arastirmalar ve sosyal pazarlama kampanyalari yaparak destekler. INGEV is
birligine, ortak akla, teknik kaliteye inanan ve siyasi olmayan bir sivil toplum &6rguttdir. INGEV
Toplumsal Arastirmalar Merkezi (TAM) periyodik olarak ylrGttigli calisma ve yayinladigl raporlarla
toplumsal gelismeleri arastirmakta, analiz etmekte ve sosyal politika dnerilerine dénistlirmektedir.

istanbul Bilgi Universitesi Hakkinda:

istanbul Bilgi Universitesi, 1996 yilinda Tiirkiye’de (iniversite yasamina yeni bir soluk getirmek amaciyla
“Okul igin degil yasam i¢in 6grenmeliyiz” ilkesiyle yola gikarak kurulmustur. Yaklasik 1500 kisilik bir
O0gretim kadrosuna sahip olan Universitenin 20.000’e yakin 6grencisi ve 45.000’e yakin mezunu vardir.
istanbul Bilgi Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler, Hukuk, isletme, iletisim, Saglik Bilimleri, Mimarlik
ile Mihendislik ve Doga Bilimleri fakiltelerinin yani sira yiiksekokullari, meslek ytksekokullari ve
enstitileri catisi altinda 150’yi askin 6n lisans, lisans ve doktora programi sunmaktadir. Kuruldugu
giinden bu yana 6grencilerine uluslararasi gelisim firsatlari sunan istanbul Bilgi Universitesi,
Yiiksekogretim Derecelendirme Kurulusu QS’in 2020 yili “Gelismekte olan Avrupa Ulkeleri ve Orta Asya
Universiteleri Siralamasi”nda en iyi 130 {niversite arasinda yer almaktadir. istanbul’un merkezinde,
santralistanbul, Dolapdere, Kustepe ve Kozyatagi olmak lizere dért kampiisii bulunmaktadir. istanbul
Bilgi Universitesi hakkinda ayrintili bilgiye www.bilgi.edu.tr adresinden ulasilabilir.
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